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م ت  ت  ق  ة  والت  ب  المراق 
م ت  ت  ق  الت  ة   ب  المراق  م ت  ت  ق  ة  والت  ب  المراق 

روع  ات  المش  از  ح  ن  ي  لإ  هح  حص مب  ق 
ات   رج  ططة  والمح  ة المح  هداق  أ  ة  ن  ازن  مق 

عة   وق  .المت 
ة  طمنھجیة للأنشزة  وقبة مستممرا

لنتائجوا
د  هداف  ق  ن  الإ  كد من  أ  أ  ق  للت  حق  الت 

روع رة  المش  ت  لإل ق  ت  ج  ق  حق  ت 

ق   حق  د ت  روع ق  ن  المش  ف  أ  ف  كت  كش  ت 
عات   وق  .من  الت 

م  ي  ت  ج  الت  ات  ت  ة  والب  ق  العملت  ت  وت  ت 
مة   ط  و مب  روع أ  ي  مش  ها ق  اج  ت  ن  .ا 

لإل  ة ج  علمت  ي  ت  ف  ما الد  ش  كت  ت 
روع المش 

شاعدك  عل روع وت  حشن  المش  ة وت  وج  ي ت 
ة علم مب  .الت 

مكن   ا كان  ت  ذ  از ما ا  ب  ن  الإعت  عت  د  ن  ج  أ  ت 
ة   لق  ت  ة  مح  ق  طرت  ء ما ن  ي  ش  ام ن  ت  .الق 

ذاة   دام أ  ح  است  ع ن  ازت  م المش  صمم معط  ت 
طق   طاز المب  هج  الإ  اسم ن  عرف  ن  ط ت  طت  ح  ي  ت 

 (LFA  .)



ج  الت   ات  ت  ات  والب  ق  العملت  ت  وت  عة  وت  ان  دم لمت  ح  شت  ة  ت  ب  م المراق  ت  ي  ت 
مة   ط  و مب  روع أ  ي  مش  ها ق  اج  ت  .ان 

اص ا ح  س  اة  للإ  روف  الحت  ي  ط  رات  ق  ت  ع  ة  الت  ب  اً مراق  ص  ت  ك  أ  مكب  لصم ت 
كل عام ش  .ن 

اً  ص  ت  روع هم أ  ون  المش  د  ق  ب  ن  ت  ت  اص الد  ح  س  كون  الإ  عاذة  ما ت 
ون  من  طا كون  د ت  اص ق  ح  س  لإء الإ  ة ، هو  ت  ب  ن  عن  مراق  ولت  م المشو  ق 
ن   ت  عت  مكن  ت  عص   الحالإت  ت  ي  ن  ة ق  م من  ان  روع ، علي الرع  المش 

ن   ازت  ش  .مشت 

مة   ط  ة  للمب  ذازت  ة  الإ  ت  راك  الهت  س  دة  ا  ت  كرة  ج  ماً ق  كون  ذات  ست 
ا كان  هب   ذ  ة  ، ا  ب  المراق  ة  ن  علق  رازات  المت  اذ  الق  ح  ي  ات  ة  ق  د  ق  اك  المب 

ولي العمل العملي   ت  روع ت  ق  مش  رت  .ق 

دم ق  د ت  ي  ق  مال ، الد  ك  من  الش  رت  راك  الش  س  اً ا  ص  ت  د أ  ت  من  المق 
ة   ب  ن  المراق  حشت  لإت  لت  راجات  ومدج  ت  .اق 

ة   ب  المراق 



ق   ت  وت  ة  والت  الملإجط 
طة   ش  ن  م للإ  ط  ت  المب 
ي   حدت  ق  ي  ت  الت 
امج   رن  و ن  روع أ  . مش 

مع  ة  ج  عملت 
كل  ش  المعلومات  ن 

ت   وان  ع ج  مت  ذوزي  عن  ج 
روع .المش 

ة   ت  ق  ق  من  كت  حق  الت 
طة   ش  ن  دم أ  ق  ت 

روع .المش 

عة   ة  زاج  ت  د  ع  م ت  دت  ق  ت 
روع  دم المش  ق  جول ت 
ن   ت  د  ق  ن  ، والمب  حت  للمان 
ن  من   دت  ت  ق  ، والمشت 

روع .المش 

ة   ب  المراق 



ع ازت  د  المش  ت  ق  ب  ط وت  طت  ح  ي  ت  دًا ق  ة  مهمة  ج  ب  اء زكوت  الد. المراق  ب  ت  اة أ  ح  عة  الإت  ان  ل مت  ؛ هي  مت  ة  زاج 
ج ق  الصحت  ك  علي الطرت  ن  كد من  أ  أ  ر والت  اء الشت  ب  ت  ل أ  عدت  ك  الت  مكب  ة  معلومات  . ت  ب  ر المراق  وق  كون  ت  ست 

ي   دة  ق  ت  :  مق 
روع• مع والمش  ت  ي  المح  ع ق  ل الوض  حلت  ت 
د• ت  كل ج  ش  لة  ن  ع  روع مشت  ي  المش  دمة  ق  ح  ت  الموازذ المشت  ا كان  ذ  د ما ا  حدت  .  ت 
اذ جلول لها • ح  ت  روع وا  و المش  مع أ  ت  ة المح  واج  ي  ت  كلإت  الت  د المش  حدت  .ت 
ت  ال• ي  الوق  ن  وق  ت  اسب  اص المب  ح  س  ل الإ  ب  ج من  ق  كل ضحت  ش  طة  ن  ش  ن  ع الإ  مت  د  ج  ت  ق  ب  مان  ت  .محدذض 
ري• ج  ع أ  ازت  ي  مش  روع واجد ق  ة  مش  رن  ح  اذة  من  ت  ق  دام الدزوس المشت  ح  .است 
كلة  المطرو• شت  لحل المش  ن  ة هو الإ  روع ن  ط المش  طت  ح  م ت  ي  ت  سلوت  الد  ا كان  الإ  ذ  د ما ا  حدت  .جة  ت 

ة   ب  رض  المراق  غ 



؟ ة  ب  المراق  وم ب  ق  ا ت  لماذ 



ة-1 علم مب  روع ، والت  ن  المس  حست  ذارة  وت  الإ 

روع ، وض   ن  المش  حشت  ة  وت  ب  ك  معاً من  مراق  ركات  ك  وس  ب  مكت  م هو ت  ت  ت  ق  ة  والت  ب  ن  الهدف  من  المراق  مان  أ 
ة   وذة  عالت  ح  ك  ن  ذات  كون  أ  .ت 

كرة   لي الحصول علي ق  ص ا  ح  ل الش  مت  ي  ، ت  هح  كل مب  ش  م ن  ت  ت  ق  ة  والت  ب  م المراق  ت  دما لإ ت  ي عب  جول جت 
طوز ت  ا ت  ب  مت  ط  ت  مب  ا كان  ذ  روع ، وما ا  دم المش  ق  ة  ت  ت  ق  .   كت 



ال مت 

ي   اص ق  ح  س  عرف  عدذ الإ  ت  ت  ان  ، ق  ك  مت  ط  ل مب  دزات  ذاج  اء الق  ب  لي ن  هدف  ا  روع ت  ك  مش  ا كان  لدت  ذ  ا 
لس  ة  .المح  روع المحلت  ، وعدذ الق  ك  ن  لدت  ت  اء الد  عص  عرف  عدذ الإ  ن  ت  اً أ  ص  ت  مل أ  ومن  المحت 

لإذ  حاء الب  ن  ع أ  مت  ي  ج  وذة  ق  مة  الموج  ط  مة  علي مر .للمب  ط  طوزت  المب  ف  ت  عرف  كت  ولكن  هل ت 
؟ ما هي   مة  ط  لي المب  ماء ا  ت  الإن  ا ن  ً عرون  جق  ش  ن  ت  ت  اص الد  ح  س  عرف  كم عدذ الإ  ؟ هل ت  ن  ت  الشب 

ة؟  ولدون  ي  ت  ل الد  هم؟ كم هو الدج  ات  عص  طة  لإ  ش  ن  أ  ومون  ن  ق  ؟ هل ت  ة  روع المحلت  ي  الق  الحالة  ق 
اط  علي  ي  الحق  اكل ق  ات  عن  مش  ان  ت  ت  الب  ق  ا كش  ذ  هم؟ ا  ماعات  ت  ر اج  ل محاض  ت  شح  ت  ومون  ن  ق  هل ت 
ال  ا المح  ي  هد  ت  ق  دزت  د من  الت  ت  ر المر  ت  وق  لإل ت  روع من  ج  ل المش  عدت  ك  ت  مكب  ، ت  ام المالي  ط  الب 

طلإق  . طوز علي الإ  ي  ت  ق  أ  حق  ة لإ ت  ن  ن  أ  ت  ب  ا ت  ذ  روع، ا  لإق  المش  ع  و ا  ر أ  ت  ت  ع  كون  ت  د ت  ر ق  از أ ج  ت  .ج 



غمال -2 ى  أ  دامة ق  ح  ق  لإست  ت  وت  الحصول غلى ت 
وق   الحق 

وق   الحق  ة  ن  ط والمطالب  ع  ي  الص  ذاة  مهمة  ق  ة  أ  ب  ر المراق  ب  عت  .ت 
مع الصم، ع ت  ي  مح  مراز ق  است  طوزات  ن  ق  الت  ت  وت  عة  وت  ان  دزة  علي مت  عال هو الق  وق  ق  ق  لعمل جق  رط مشب  لي س 

ال ل المت  ت  :سب 

كل ع ش  لك  مع الشكان  ن  ازن  ذ  ق  ف  ت  ، وكت  ة  مت  ون  من  الإ  عان  ن  ت  ت  ال الصم الد  شاء والرج  ة  الب  شب  ام؟ما هي  ن 
المدازس؟ ون  ن  حق  لت  ن  ت  ت  ال الصم الد  طق  كم عدذ الإ 

دت   ق  ات  وت  ب  حشت  ت  ة  ن  سهل المطالب  كون  من  الإ  شت  اص الصم، ق  ح  س  ة  للإ  علت  روف  الق  عرف  الط  ت  ت  ا كب  ذ  م ا 
ها ق  ت  حق  ة  ت  ت  ق  اءة  جول كت  ب  رجات  ن  ت  .مق 

م، ق   علت  ام الت  ط  ي  ن  ال الصم ق  طق  ذماج  الإ  ا  علق  ن  ت  وق  ت  ال الحق  ي  مح  ا كان  عملك  ق  ذ  ال، ا  ل المت  ت  من  علي سب 
ة   وق  ات  موت  ان  ت  ماذ علي ن  زص  والإعت  اهات  علي الإ  ح  عة  الإت  ان  مع هد  . المهم مت  لي ج  روزة  ا  الص  طر ن  ص  د لإ ت  ة ق 

ط علي  ع  ص  د ت  و ق  ها، أ  لي الحصول علت  ط ا  ق  اج  ق  حت  عل وت  الق  وذة  ن  كون  موج  ما ت  ، زن  شك  ق  ب  المعلومات  ن 
ة   وق  ام موت  زق  عداذ أ  ة  لإ  ت  .الشلطات  المعب 



اص ح  س  راك  الإ  س  اذزة  لإ  ت  مب  د  ح  ، ات  ة  مت  م جملة  لمحو الإ  علت  ة  والت  ت  رن  ازة  الت  ت  وز  طلق  دما أ  وي  عب  ذ 
ن   ت  مت  وا أ  هم كان  د مب  ن  العدت  ، مدزكة  أ  ة  عاق  م. الإ  ط  لف  مب  ت  م مح  علت  ة  والت  ت  رن  ازة  الت  ات  ذعت  وز 

راءة   عون  الق  طت  شت  ن  لإ ت  ت  اء الد  عص  سماء الإ  م أ  دت  ق  هم ت  ت  مب  ماع ، وطلب  ت  لي اج  ة  ا  عاق  الإ 
ة   ان  مت  .والكت  اء الإ  عص  الإ  مة  ن  ات  عت  ق  ت  وطب  لي المكت  رة  ا  اس  ا مب  لق  مة  أ  ط  ، عاذت  مب  لك  عد ذ  ن  ن  ت 

هم ات  ان  ت  اعدة  ن  رة  من  ق  اس  .مب 

ي   ا ق  علت  دأ  ق  ب  ، ولم ت  ة المعلومات  مع هد  ي  ج  هر ق  س  ت  عدة  أ  مص  د أ  ق  ري، ق  ج  مات  الإ  ط  ما المب  أ 
ها ات  عص  ن  أ  ت  ة  ن  مت  ة  الإ  شب  ص  ن  ت  ق  ح  ي  ت  ا ق  لق  مة  أ  ط  حت  مب  ح  ن  ن  ي  جت  ، ق  ة  مت  لي جملة  محو الإ  ا 

صف   .الب 

ال مت 



ة  للصم  ت  ة  الوطب  معت  دم الح  ق  رطة  والشلطات  (  NAD)ت  مة  للش  رج  ي  الت  ا المشاعدة  ق  الت  ع 
ري ج  لإذ. الإ  ي  الب  وعهم ق  ن  من  ن  دت  هم الوجت  ازة  لدت  س  ة  الإ  مشة  للع  مون  الح  رج  ر المت  ب  عت  ت 
سرها أ  عرف  . ن  ، لإ ت  لك  ن   NADومع ذ  مت  رج  مهم للمت  دت  ق  كراز ت  .مدي ت 

ك ة  ت  طت  ع  ن  ت  أ  ش  اوص  مع الحكومة  ن  ق  د الت  ف  عب  عت  ف  ض  ي  موق  ة  ق  معت  ع الح  ا الوض  رك  هد  ت  ف  ت  الت 
ن   مت  رج  د من  المت  ت  ت  المر  دزت  ت  ة  ن  ن  والمطالب  مت  رج  ت  المت  ر .زوات  وات  لوا ت  د سح  وا ق  لو كان 

ولوا  ق  هم وت  لت  وا ا  هب  د  ن  ت  هم أ  مكان  ا  ، لكان  ن  هم للشلطات  ا المشاع: "مشاعدات  دمب  د ق  ي  لق  دة  ق 
رطة   مة  للش  رج  ، و 62الت  ي  لإل العام الماض  ، و 18مرة  ج  ي  ات  ص  ام الق  ط  مرة  للشلطات  47مرة  للب 

ة   ت  ب  رت  مس ساعات  . الص  رق  كل مرة  ج  ع  وسط، است  ي  المت  ة  زوات  . ق  ع الدولت  دق  ن  ت  ت  من  العدل أ 
هم ن  مب  ت  ب  ال، ات  ل المت  ت  ، علي سب  ن  مت  رج  .المت 

ال مت 



ة-3 هداق  ق  أ  حق  روع ت  ا كان  المس  ذ  ق  مما ا  حق  للت 
ططة   المح 

ي  وعد د الت  وات  ق  الق  حق  د  ت  ق  روع المب  ن  المش  ت  أ  ب  ت  ا ت  ق  ت  وت  ن  ت  حت  د من  المان  طلت  العدت  د ت  ها عب  ت  ن 
موال  دم للحصول علي الإ  ق  ل لم. الت  موت  سهل الحصول علي ت  كون  من  الإ  ، ت  لك  اءً علي ذ  ب  اذزات  ن  ب 

هداف  المحدذة   ت  الإ  ق  د جق  عك  ق  ازت  ن  مش  ات  أ  ب  ت  ع ا  طت  شت  ت  ت  ا كب  ذ  دة  ا  دت  ن  . ج  ة  أ  ن  معرق  كما أ 
ة  لك   ات  اً للع  ر  ر محق  ب  عت  ها ت  هداق  ق  أ  حق  عك  ت  ازت  .مش 



ن  -4 رت  اء والإ خ  غص  غلإم الإ  لإ 

ك   مت  ط  ة  لمب  وت  ك  زسوم عص  او  عص  ع أ  دق  ان  . ت  مة  مق  ط  شاعدهم المب  ف  ت  وا كت  عرق  ن  ت  دون  أ  رت  ل ت 
ة   وت  ع زسوم العص  ج  عملك  . ذق  ات  ت  ر ن  ش  اً ن  ص  ت  ك  أ  مكب  ك  ، ت  طت  ش  ن  ت  أ  راق  ت  ت  ا كب  ذ  ش. ا  ا ت  اعد هد 

ن  لدعم عملك   رت  ن  أ ج  حت  ت  مان  د  ي  ج  اً ق  ص  ت  .أ 



رات   س  ة  المو  ب  ة: مراق  ق  ت  حق  مة لت  صمت  م ت  ق  ما ت  حق  روع ت  ا كان  المش  ذ  .للحكم علي ما ا 

ن   ازكت  ل المش  ت  شح  وضاف  : ت  ن  أ  ت  أ  روع ، جت  ي  المش  ن  ق  ازكت  ل المش  ت  شح  ة  هو ت  ب  دء المراق  د لب  ت  مكان  ج 
ن   ت  س ، الد  ب  كون  محدذاً جشت  الح  اص الصم ، عاذة  ما ت  ح  س  اً من  الإ  ب  حدذ عدذاً معت  اً ما ت  الب  روع ع  المش 

طة   ش  ن  ي  الإ  ازكون  ق  ش  ن  . ست  ازكت  ل للمش  شح  اط  ن  ق  د الإجت  ت  ، من  الح  لك  ق  ذ  ت  وت  .لت 

روع  ع المش  لي مواق  عة  ا  ان  ازات  مت  ت  طة  : ز  ش  ن  لي الإ  عة  ا  ان  ازات  مت  ت  راء ز  ج  ا  روع عاذة  ن  و المش  ق  وم موط  ق  ت 
شهم  ق  ن  أ  وها ن  د  ق  ب  ا لم ت  ذ  ة  ا  لق  ت  ة  . المح  ب  ء مهم من  المراق  ر  ازات  هو ج  ت  ة الر  ي  لهد  هح  ق  المب  ت  وت  . الت 

روع  ازات  المش  ت  مال : ز  ي  الش  ك  ق  رت  ا من  الش  ً ق  دولة  مشب  ازات  مح  ت  ع علي ز  ازت  م المش  مل معط  ت  ش  د ت  .ت  كون  ق 
رض ن  ق  ت  ر للطرق  وق  ها ت  ن  ، أ  لك  هم من  ذ  شها، ولكن  الإ  ق  ة  ن  ب  ا من  المراق  ً علت  صرًا ق  روع عب  ازة  المش  ت  ة  ز 

ة  معًا ب  ات  المراق  ان  ت  عراص  ن  .لإست 

دم  ق  ر الت  ازت  ق  ب  : ت  دام المعلومات  من  المراق  ح  است  روع، ن  رات  المش  ت  ع ق  مت  لإل ج  ر ج  ازت  ق  م الت  دت  ق  م ت  ت  .ة  ت 
مات   ت  ت  ق  عات  والت  ت  : المراج  ي  مب  ملة  ق  عات  المحت  لي المراج  ة  ا  اق  ض  الإ  ، ن  ي  هات  م الب  ت  ت  ق  دم الت  ح  شت  ، ست  صف  المدة 

ا ً ص  ت  ل أ  ص  ق  ن  أ  مازت  ة الت  ت  هد  ل، كان  ص  ق  ة  أ  ب  ت  المراق  ، وكلما كان  ة  ب  ات  المراق  ان  ت  حلل ن  وت 

ة   ب  ب  المراق  سالت  أ 



ُعرف  ت   ط ت  طت  ح  ذاة  ت  دام أ  ح  است  ع ن  ازت  م المش  ُصمم معط  ي  "ت  طق  طاز المب  هج  الإ  ( " LFA. )ن 

مد  عت  ، LFAت  ة  وزت  هداف  ق  ة  أ  لإت  لي ت  ، ومن  هدف  ا  موي  ب  ، وهي  الهدف  الت  ة  لق  ت  ات  مح  وت  لي مشت  م ا  شت  ق  علي ت 
طة   ش  ن  ج  والإ  ات  ت  لي الب  ة  ا  اق  ض  الإ  .ن 

ل  ة، مت  وم ن  ق  ع لما ت  و الداق  ة  أ  ت  و الرو  مد أ  لة  الإ  ة  طوت  لت  ب  ق  رة  المشت  ط  ة  هي  الب  موت  ب  هداف  الت  ا"الإ  ح  س  ص الصم ذمج  الإ 
مع ت  ي  المح  .ق 

روعك   لإل مش  ج من  ج  زج  ة علي الإ  ق  ت  حق  مكن  من  ت  ت  وزي  هو ما ست  روط محدذة  .الهدف  الق  ش  ة ن  ت  اع  م ضت  ت  ن  ت  ت  أ  ح  دًات  .ج 

روع  المش  اضة  ن  طة  الح  ش  ن  د  الإ  ت  ق  ب  رذ ت  مح  رة ن  واق  مان  ت  ك  ض  ت  علت  ح  ج  هي  ما ت  ات  ت  ت  . الب  ة  الب  اع  ا ضت  ً ص  ت  ت  أ  ح  كل ت  ش  ج  ن  ات 
دًا .محدذ ج 

د  ب  شت  موي   LFAت  ب  ، والهدف  الت  ة  وزت  هداف  الق  ، والإ  ج  ات  ت  ، والب  طة  ش  ن  ن  الإ  ت  ة  ن  ت  طق  ة  مب  وذ علإق  ة  وج  ت  رض  لي ق  ا و. ا  هد 
ها مان  اذزًا علي ض  روع ق  كون  المش  ن  ت  ت  أ  ح  ي  ت  ، والت  ج  ات  ت  لي الب  ذي  ا  و  ن  ت  ت  أ  ح  طة  ت  ش  ن  ن  الإ  ي أ  عب  ت  أ  . ت  ح  دوزها، ت  ن  ن 

وزي   ر الق  ت  ت  ع  لي الت  ذي  ا  و  ن  ت  دًا أ  مل ج  ج  من  المحت  ات  ت  ة الب  كون  هد  .ت 

ى   طق  طار المب  هج  الإ  (LFA) الب 



رات   س  ف  المو  عرت  ة: ت  ق  ت  حق  مة لت  صمت  م ت  ق  ما ت  حق  روع ت  ا كان  المش  ذ  ر للحكم علي ما ا  ت  .معات 

حشت   ، والت  ن  مكت  ، والت  ، والدعوة  ة  وعت  ة  جول الت  عاق  ها جركة  الإ  د  ق  ب  ي  ت  ع الت  ازت  كون  المش  ًا ما ت  الب  اء ع  ب  س، ون 
لك   ة ذ  ان  ، وما س  دزات  .الق 

ن   ت  لق  ت  ن  المح  ازكت  ل المش  ب  دًا من  ق  ة  ج  لق  ت  طرق  مح  همها ن  مكن  ق  املة  ت  ة مصطلحات  عامة  وس  ًا ما .هد  الب  ع 
ل  ر مت  ت  عان  ع علي ت  ازت  هداف  المش  ج  وأ  ات  ت  وي  ن  حت  ن  "ت  مكت  ق  الت  ت  حق  م ت  و "ت  ع الوعي  " أ  م زق  .ت 

لة  الق   حت  ها مشت  ن  ك  لإ  ح  ات  ت  ة  ون  وزت  ك  الق  هداق  ة  أ  اع  د ضت  ة  عب  امص  ازات  الع  ة العب  ت  هد  ب  ح  اسمن  المهم ت  .ت 

رات   س  ع مو  وض  وم ن  ق  وجاً وملموساً ، ن  ر وض  كت  ة أ  ق  ت  حق  ي  ت  ت  ق  رع  عل ما ن  .لح 

رات   س  المو 



رات  • س  ع المو  ي  وض  اص ق  ح  س  راك  عدة  أ  س  ا 
ي  • هب  لشة  عصف  ذ  د ج  عق 
ت  • ب  ي  مراق  ت  ق  رع  ي  ت  ال الد  س المح  ق  ي  ن  رات  ق  س  عوا مو  د وض  رون  ق  اص أ ج  ح  س  ا كان  أ  ذ  صاء ما ا  ق  ةاست 
رات  • س  عص  المو  دم الحكومة  ن  ح  شت  د ت  ال، ق  ل المت  ت  علي سب 
ي  جواز مع • ول ق  رضة  للدج  ك  ق  ها، لدت  ة  مب  ب  رت  رات  ق  س  و مو  ، أ  رات  س  س المو  ق  از ن  ت  ت  لإل اج  من  ج 

رات   س  لك  المو  ا لت  ً ق  ذاء وق  الشلطات  جول الإ 
لة  • رات  ممات  س  دمت  مو  ح  د است  ري ق  ج  ة  أ  ر جكومت  ت  مات  ع  ط  كون  مب  ن  ت  ا أ  ص  ت  من  الممكن  أ 
رات  • س  لك  المو  ة  ت  ب  ي  مراق  هم ق  ازن  ح  ة  ت  ش  اق  ماع معهم لمب  ت  د اج  رضة  .عق  اك  ق  ا كان  هب  ذ  ل ا  اسأ 

؟ عة  ان  عاون  جول المت  للت 

رات   س  ر المو  طوت  ت 



هداف   ر الإ  طوت  ت 
ة   كت  الد 

عد • ة ن  ق  ت  حق  د ت  رت  د ما ت  حدت  ت 
ة   كلة  / معالح  .جل كل مش 

صف  الحالة  المرج  • ي  ت  ان  ح  ت  ان  ا  ت  وة  ن 
روع ة  المش  هات  ي  ن  .ق 

حت  • ر  علي ما ت  ركت  شاعد علي الت  اج  ت 
ة ق  ت  حق  روع لت  .المش 



S•محدذ

رات   س  ر المو  طوت  ت 

M•اس ت  ل للق  ان  ق 

A•  ق ت  حق  ل للت  ان  ق 

R•  و ضلة ذ 

T•  ت وق  محدذ ن 



راق  : محدذ  ع  ة  الح  طت  ع  ، الت  ة  هدق  موعة  المشت  المح  علق  ن  ت  ما ت  ت  ة  ق  ات  ا للع  ً ق  ت  ر ذق  س  كون  المو  ن  ت  ت  أ  ح  ، ت  ة  ت 
وذة   ، والح  ة  .الكمت 

ل  ة  مت  ت  ات  رات  الد  ت  عب  ت  الت  ب  ح  ت  ت  ح  كل مرص  "ت  ش  دة  "، "ن  ت  ر ج  و "محاض  مة  "، أ  ط  ت  ماعات  مب  ت  كو"اج  د ت  ت  ق  ن  ، جت 
م ط  ت  و مب  د أ  ت  ي  جول ما هو مرص  او ج  ر من  زأ  كت  اك  أ  .هب 

ها  ة ن  ت  عب  ج ما ن  ت  وض  ت  ت  ح  ت  ، ق  ة المصطلحات  ل هد  دام مت  ح  ا علي است  ضرزن  ا أ  ذ  د، ا  كت  أ  الت  ل، من  .ن  المت  المهم ون 
ل  ات  مت  ت  العمومت  ب  ح  دزة  "ت  اذة  الق  ت  ات  "،" ز  رام الد  ن  اجت  حشت  و "ت  ل"، أ  ص  ق  هم أ  .ق 

ة   لي الدق  ر ا  ق  ت  ق  ر ت  س  ال علي مو  د: مت  ت  ع مالي  ج  وض  مة  ن  ط  ع المب  مت  ت  ال علي. "ت  ة  كمت  اع  عاذة  ضت  مكن  ا  ر ت  س  مو 
ي  عام . "محدذ ة  للصم٢٠١٢ق  ت  ة  الوطب  معت  ت  الح  ق  دزة (  NAD) ، جق  ا ق  ً وت  لإ سب  كي  30000ذج  ذولإز امرت 

ة   شب  ب  اذة  ن  ت  ل ز  مت  ، مما ت  ة  حة  الدولت  هات  المان  ها من  الح  ت  لق  ي  ت  موال الت  لي الإ  ة  اع  اق  ض  الإ  عام 28ن  ة  ن  ازن  ٪ مق 
2009.

ر محدذ س  د مو  حدت  لت 



اس  ت  ل للق  ان  ر معلو: ق  وق  ت  ت  ح  ، وت  ن  ولت  هد معق  ة  وج  كلق  ت  ر ن  س  اس المو  ت  كون  من  الممكن  ق  ن  ت  ت  أ  ح  مات  ت 
ة   وق  .موت 

مت   ت  روع ق  ر لمش  س  ة  مو  ب  كلف  أ لإف  الدولإزات  لمراق  ر ت  ت  طلإق  مشج كب  ي لإ  ال، لإ معب  ل المت  ت  ل، علي سب  ق  ة، ولب 
هم ١٠٠٠٠٠ ت  رًا من  وق  ت  ءا كب  ر  روع ج  ق  المش  رت  صص ق  ح  ن  ت  است  أ  س من  المب  ة لت  ن  ركي  ، كما أ  مت  ذولإز أ 

ر س  ة  مو  ب  .لمراق 

ها ت  ب  رة  لمراق  ت  ف  كب  كالت  طلت  ت  ت  طة  ولإ ت  شت  كون  ن  ت  ت  حت  رات  ن  س  م المو  صمت  ت  ت  ح  ، ت  لك  .لد 

ري ج  رات  أ  س  حت  عن  مو  ر والب  س  اط المو  سق  ت  ا  ح  ت  ا، ق  لك  ممكب  كن  ذ  ا لم ت  ذ  .ا 

ة    علت  ة  الق  ب  ة  المراق  كلق  اوز  ت  ح  ت  لإ ت  ت  أ  ح  ، ت  اعدة  عامة  روع5-2كق  ة  المش  ت  ان  ر  .٪ من  مت 

اس ت  ل للق  اب  ر ق  س  اء مو  س  ب  ا 



ق   ت  حق  ل للت  ان  ر: ق  س  ي  المو  لي الهدف  المحدذ ق  عي  الوضول ا  كون  من  الواق  ن  ت  ت  أ  ح  .ت 

ل جماس ق  ج أ  صب  ما ن  ها، وزن  ق  ت  حق  ي  ت  ل ق  ش  ق  دما ن  ن  عب  طت  ج محب  صب  ، سب  لة  حت  هداف  مشت  أ  ا ن  ا عملب  ذ  من  .ة  ا 
دًا ص  ج  ق  ح  كل مب  ش  د الهدف  ن  حدت  ا ت  ً ص  ت  .الممكن  أ 

م ها، علي أ  ق  ت  حق  مان  ت  ها لص  رات  س  ي  مو  دا ق  ع ج  واض  دم مت  ق  د ت  حدت  ت  ة  ن  كون  معروق  د ت  مات  ق  ط  عص  المب  ل ن 
ن   حت  ة  من  المان  لة  الصعب  ست  ت  الإ  ب  ح  .ت 

شة  ق  روع ن  علم للمش  ذازة  وت  ذاة  ا  ة  هي  أ  ب  ن  المراق  از أ  ب  ي  الإعت  د  ق  ج  و  ن  ت  ت  أ  ح  ، ت  لك  ج ل.ومع ذ  اء المان  زض  س ا  ت 
شي  لها  ت  ت  الرت  .الشب 

عو طر الش  ا لح  شب  ق  ن  عرص  أ  ، ون  ن  حت  لة  من  المان  دع سوي ق  ح  ة  عمداً لن  ت  ص  ق  ح  هداف  مب  أ  رات  ن  س  د مو  حدت  ز ت 
ي   ات  ا الد  الرض  .ن 

ق   ت  حق  ل للت  اب  ر ق  س  اء مو  س  ب  ا 



ة   شب  ب  مة  للصم ن  ط  ة  مب  وت  اذة  عص  ت  هدف  ز  شت  روع ت  ٪١٠٠كان  المش 

د اء الح  عص  مام الإ  ص  ة  ان  شب  ت  ن  لع  روع، ن  هاء من  المش  ت  عد الإن  ذون 
صف  55 ق  ن  ت  حق  م ت  ت  ت  ل، جت  ش  الق  عوز ن  لي س  ذي ا  ط، مما أ  ق  ٪ ق 

ط ق  .الهدف  ق 

ل ق  حت  ت  ست  الصم كان  اضة  ن  مات  الح  ط  م المب  ن  معط  ا  ، ق  لك  و مع ذ 
ة   شب  ب  ة  ن  وت  ي  العص  اذة  ق  ت  ر  رة  55ن  صت  ة  ق  ت  مب  رة  ز  ت  لإل ق  .٪ ج 

اً ك هداق  ع أ  ة وض  ا، لكب  ً علت  روع ق  ل المش  ش  ق  ري، لم ت  ج  ازة  أ  عب  ت  ن  ان 
دًا ة  ج  .عالت 

ال مت 



ات  ضلة   ة  ا: ذ  ح  ت  ت  و الب  الهدف  أ  ي  ضلة  ن  ر ذ  ت  ا كان  ع  ذ  ق  ا  ت  ر ذق  س  ع مو  د وض  ت  س من  المق  ي  لت  لت 
ها ق  ت  حق  اس ت  ت  رص  ق  ت  ُق  .  ت 

اص  ح  س  طة  للإ  ش  ن  دم أ  ق  ن  ت  ي  أ  ع  ب  ب  لإ ت  وق  الصم، ق  ر  جق  ت  عر  ك  هو ت  ت  معت  ا كان  هدف  ج  ذ  ا 
ن   ت  وق  .المكق 

مًا راً ملإت  س  ع مو  ض 



ت   الوق  ت  لت  : محدذ ن  د الوق  حدت  ت  ت  ح  ا ت  ر، ولهد  س  ق  المو  ت  حق  ت  ت  ح  ي ت  ة  مت  ق  من  المهم معرق  ت  حق 
.الهدف  

ا  ً ت  ة  كاق  كر الشب  كون  ذ  ً ما ت  ة  لكل. عاذة  هداف  مرجلت  د أ  حدت  د ت  ت  كون  من  المق  ن  ت  مكن  أ  ، ت  ة  سب 
ن   مر لمدة  عامت  شت  روع ت  ا كان  المش  ذ  ً ا  اضة  د المعالم.ج  حدت  ا ت  ً ص  ت  لك  أ  ُطلق  علي ذ  .ت 

ب   الوق  راً محدذاً ب  س  ع مو  ض 



وزي  • حلول عام : الهدف  الق  ة  للصم 2012ن  ت  ة  الوطب  معت  كون  الح  ر ( NAD)، ت  كت  حت  أ  ضب  مي  وأ  ت  ط  ب  ر  ت  ت  عر  عت  لت  ص  د ج  ق 
دامة   .است 

ر• س  ي  عام : المو  لع  2012ق  ب  ا ن  وت  لًإ سب  ة  للصم ذج  ت  ة  الوطب  معت  ق  الح  حق  موال 30000، ت  لي الإ  ة  ا  اق  ض  الإ  كي  ن  ذولإز امرت 
ة   شب  ب  اذة ن  ت  ل ز  مت  ، مما ت  ة  حة  الدولت  هات  المان  لمة  من  الح  عام 28المشت  .2009٪ ن 

ها: محدذ• ب  مت  ص  ت  ت  ح  ي  ت  ل الت  واع الدج  ن  مة  وأ  ط  ل المب  داز ذج  ر مق  س  حدذ المو  .ت 

اس • ت  ل للق  ان  س  : ق  ا المو  اس هد  ت  كون  من  الشهل ق  اً، ست  وق  اً موت  ت  اماً محاسب  ط  لك  ن  مت  مة  ت  ط  ت  المب  ا كان  ذ  مكن  ا  ر، وت 
ري  ج  ة  لإ  دم من  سب  ق  عة  الت  ان  مر. مت  ا الإ  عة  هد  ان  اً لمت  ت  ت  كلف  س  ة لإ ت  ن  .كما أ 

ل• ان  ق  ق  ت  حق  ة  : للت  شب  ب  اذة  ن  ت  كون  هدف  ز  ن  ت  ت  أ  ح  ، 28ن  ي  هح  هد مب  ل ج  د  م ن  ا ت  ذ  ا ا  ً عت  ا واق  وات  هدق  لإت  سب  لإل ت  ٪ ج 
ها ت  عمل ق  ي  ت  روف  الت  ة  والط  ت  مة  المعب  ط  ة  المب  لك  معرق  طلت  ذ  ت  ع ت  الطب  .لكن  ن 

و• مة  : ضلة  ذ  ط  دامة  المب  است  رة  ن  ت  ات  ضلة  كب  ها ذ  ن  أ  ي  ن  ات  ل الد  موت  اذة  الت  ت  ت  وضف  ز  ح  .ت 

د ت  ر خ  س  ال غلى مو  مت 



عداذ ت  ا  ح  ء، ت  ي  ي  س  ت  أ  وت  ق  ت  ت  ب  ح  ة  وت  ب  ة  المراق  ل عملت  شهت  طة  لت  ج 
ة   ب  رات  .مراق  س  وذة  المو  حص ج  ا علي ق  رن  ب  ح  طة  ست  ة الح  عداذ هد  ا 

ر  ت  كل كب  ش  ات  الصلة  ن  لة  ذ  ست  عص  الإ  :وطرج ن 

ت  • ة  لمر  اك  جاج  ن  هب  م أ  ، أ  ة  ت  ة  كاق  دق  ا ن  ب  رات  س  ة  مو  اع  م ضت  د هل ت 
د؟ حدت  من  الت 

؟• ات  ان  ت  مع الب  ت  ج  ح  ن  ت  ت  ف  ومن  أ  كت 
؟• لك  د  ام ن  ت  ت  الق  ح  كم مرة  ت 
؟• ة  ب  المراق  وم ن  ق  ي ن  مت 
ات  • ان  ت  ل الب  ت  شح  ت  وم ن  ق  ن  ن  ت  ؟ أ  لك  د  ذ  ت  ق  ب  ول عن  ت  ؟من  المشو 

ة   ب  طة  المراق  خ 



 ً ص  ت  وم أ  ق  ا ن  ب  ن  ا  ، ق  ومي  كل ت  ش  ة  ن  ب  راء المراق  ج  ا  وم ن  ق  مامًا كما ن  ا ت 
م ت  ت  ق  الت  .ن 

وف  عن  ك ت  ا والص  شب  ق  ن  ل أ  شأ  لإذ، ن  د مت  لة  عت  امة  جق  ق  ا  ا ن  مب  ا ق  ذ  ة  ا  ت  ق  ت 
لج   ي، ا  ق  واء، والموست  ج  ي  الطعام، والإ  هم ق  ت  ل، وما زأ  ر الحق  .ست 

، وت   ن  عت  هم للحدت  زات  ب  ت  عت  م ت  ن  ت  ت  ون  الد  ت  ق  ما كان  الموست  مكن  زن 
مشت   كن  ن  كون  الطعام لم ت  د ت  ما ق  ب  ت  ، ن  ن  رت  هم للإ ج  ة  ن  وضت  وي الت 
لق ً  ت  دم موزذًا مح  ح  شت  ن  ن  ت  أ  ح  ا ت  ب  ن  لي أ  ر ا  ت  ش  ، مما ت  عات  وق  ي  الت  ا ق 

اذمة   .المرة  الق 

ام ت   ط  ب  ا ن  شمج لب  ر، مما ت  ت  م ضع  ت  ت  ق  ت  ا ن  مب  د ق  كون  ق  ، ت  لك  د  ا ون  ب  ازن  ح 
ل ب  ق  ي  المشت  ها ق  اذة  مب  ق  .للإست 

م ت  ت  ق  الت 



ي   هح  م مب  ت  ت  ق  م هو ت  ت  ت  ق  ب  .الت  كل مت  ش  ها ن  ق  علت  ق  ة  ومت  ت  هح  طة  مب  مات  ج  ت  ت  ق  ع الت  ب  ت  ن  ت  ت  أ  ح  ً ما .اذل ت  عاذة 
لي   طط ما ت  مل الح  ش  -:ت 

م • ت  ت  ق  د هدف  الت  حدت  م: ت  ت  ت  ق  ة الت  ق  كش  ن  ت  رص  أ  ت  ُق  ي  ت  م، وما الد  ت  ت  ق  ال الت  .ما هو سو 

ال • ة  علي الشو  ان  ج  ة  الإ  ت  ق  دم: كت  ح  شت  ي  ست  ت  الت  سالت  .ما هي  الإ 

دة  • ت  ج  مق  ات  ت  عل الب  راء ت  : ج  ج  مة  لإ  ط  ل المب  ب  دامها من  ق  ح  مكن  است  ت  ت  حت  ج  ن  ات  ت  دم الب  ق  ف  ست  ات  كت  ب  .حشت 

ف   عرت  ات  : الت  رج  طط لها والمح  هداف  المح  الإ  ً ن  ة  ازن  روع مق  ات  مش  از  ح  ن  ي  لإ  هح  حص مب  م هو ق  ت  ت  ق  الت 
عة   وق  .المت 

م ت  ت  ق  الت 



ال ا الشو  ة  علي هد  ان  ج  هدف  للإ  ة ت  ن  امج  علي أ  رن  م الب  ت  ت  ق  لي ت  ر ا  ط  ب  ُ ًا ما ت  الب  ام" :ع  رن  عمل الب  ف  هل ت  ؟ وكت  ج 
ة؟  ب  حشت  مكن  ت  ري"ت  ج  لة  المهمة  الإ  ست  د من  الإ  اك  العدت  ، هب  لك  :ومع ذ 

مام؟• الإهت  ر ن  دت  امج  ج  رن  هل الب 
ل؟• ص  ق  كون  أ  د ت  ل ق  دات  اك  ن  هل هب 
؟• ة  ت  و سلب  عة  أ  وق  ر مت  ت  ت  ع  اك  عواق  هل هب 
؟• دة  ات  ات  ق  ة  وذ  اسب  امج  مب  رن  هداف  الب  هل أ 
؟• ة  ت  ان  ح  ت  ج  ا  ات  ت  امج  ن  رن  هل للب 
؟• امج  رن  ن  الب  حشت  مكن  ت  ف  ت  ؟ كت  ون  اس زاض  هل الب 
د؟• ت  كل ج  ش  امج  ن  رن  عمل الب  ف  ت  كت 
عمل؟• ن  ت  رص  أ  ت  امج  كما كان  من  المق  رن  عمل الب  هل ت 

أ   ي  الت  شاعد ق  ن  ت  ا أ  ً ص  ت  مكن  أ  ة ت  ة ولكب  دمات  ن  ج  حشت  ي  ت  امج  ق  رن  شاعد الب  ن  ت  م أ  ت  ت  ق  مكن  للت  ن  ت  كد من  أ 
حة   دمات  الصحت  دم الح  ق  امج  ت  رن  .الب 

م ت  ت  ق  الت 



ا ب  عات  وق  روع لت  ق  المش  ت  حق  اف  مدي ت  ش  .لإكت 

روع  لإل المش  اة ج  علمب  اف  ما ت  ش  هي كما جدت  :لإكت  ت  ا ان  ؟ لماذ 
؟ لف  ت  ء مح  ي  ش  ام ن  ت  هل كان  من  الممكن  الق 

ا ض  م ا  ت  ل، سواء ست  ب  ق  ي  المشت  ات  للعمل ق  وضت  ضداز ت  ة  لإ  ق 
دت   ل ج  دج  م ت  صمت  ة  لت  حاج  ا ن  ا كب  ذ  و ا  روع، أ  دة  للمش  دت  د مراجل ج 

مامًا .ت 

ت   م أ  ت  ت  ق  ملة  والحاسمة  للت  ج  المحت  ات  ت  جدي الب  كون  ا  د ت  ة ق  ن  ا أ  ص 
روع مواضلة  العمل علي المش  ُوضي ن  لإ ت 

م ت  ت  ق  وم الت  ق  ا ب  لماذ 



ن  من  الصعت   ، لإ  علي  م الق  ت  ت  ق  راء الت  ج  مة  لإ  ط  ازج  المب  اص من  ج  ح  س  و عدة  أ  ص أ  ح  ك  س  كون  لدت  ن  ت  ت  أ  ح  ت 
وعي   م موض  ت  ت  ق  م ت  دت  ق  روع ت  شق  المش  .علي مب 

ا كان   ذ  ما ا  ت  ر ق  ط  ل الب  ق  ك  علي الإ  ت  علت  ح  ، ت  ي  ازج  از ج  ش  ف  مشت  ت  وط  ة  ت  كلق  حمل ت  مكن  من  ت  ت  ا لم ت  ذ  اك  ا  هب 
ة  الت   ولت  ولي  مشو  اذزًا علي ت  كون  ق  د ت  روع وق  ة  عن  المش  ت  ة  كاق  ة مشاق  مة  لدت  ط  ل المب  ص ذاج  ح  مس  ت  ت  .ق 

ك   ً عب  ة  ان  ت  لك  ن  د  ام ن  ت  ري للق  ج  مة  أ  ط  اص من  مب  ح  س  و عدة  أ  ص أ  ح  ك  ذعوة  س  مكب  ، ت  لك  دلإً من  ذ  .ن 

ص   ت  ت  دًا، جت  ت  ً مق  كون  عاذة  لك  ت  ن  ذ  ا  ، ق  ازكة  اص للمش  ح  س  ف  عدة  أ  ت  وط  اجة  لت  موال مت  اك  أ  ت  هب  ا كان  ذ  من  ا 
ة   لق  ت  ات  مح  ت  لق  لكون  معازف  وج  مت  اص ت  ح  س  .مشاهمات  من  أ 

از ش  ف  مشت  ت  وط  رذ ت  ا مح  ً ت  س كاق  ج، لت  اج  م ن  ت  ت  ق  ق  ت  ت  حق  ، لت  لك  .ومع ذ 

د م المحات  ت  ت  ق  الت 



روع ة  المش  هات  ي  ن  م ق  ت  ت  ق  راء الت  ج  م ا  ت  ً ما ت  .عاذة 

ل  ، مت  لة  رة  طوت  ت  د علي ق  مت  لإت  ت  دج  ت  الت  ا كان  ذ  ، ا  لك  ومع ذ 
ت   ق  ب  اء الت  ب  ت  م أ  ت  ت  ق  راء ت  ج  ا ا  ص  ت  ا أ  ب  مكب  ر، ت  كت  و أ  ن  أ  ت  ت  .د  سب 

ه ، وت  صف  المدة  ت  عة  مب  مراج  م ن  ت  ت  ق  وع من  الت  ا الب  ُعرف  هد  دف  ت 
رات   ت  ت  ع  ج، وما الت  ا علي المشاز الصحت  ا كب  ذ  اف  ما ا  ش  لي اكت  ا 

روع ي  من  المش  ان  صف  الت  ي  الب  ها ق  راو  ج  ي  ا  ع  ب  ب  ي  ت  الت 

م ت  ت  ق  ب  الت  ت  وق  ت 



ضحات  المصلحة  • راك  أ  س  امج  ) ا  رن  ي  الب  ن  ق  وزطت  اص المت  ح  س  م( الإ  ت  ت  ق  ي  الت  اط ق  ش  ب  .ن 

امج  • رن  هم كامل للب  ر ق  طوت  .ت 

معها• ة  ج  ت  ق  ة  وكت  د المعلومات  المطلون  حدت  ة  لت  دام المعرق  ح  .است 

ذلة  • مع الإ  .ج 

ها• ت  ت  طق  كد من  مب  أ  ذلة  والت  ر الإ  شت  ق  .ت 

از• مد علي مش  عت  ا ت  ها، وهد  دمون  ح  شت  ضحات  المصلحة  ت  عل أ  ها، وج  دت  ات  مان  ق  ج  وض  ات  ت  دام الب  ح  كة  است 
م ت  ت  ق  ة  الت  ضحات  المصلحة  طوال عملت  .أ 

ازكة  ال• ، ومش  ات  وضت  ي  ت  د  أ  ت  ق  ب  م، وت  ت  ت  ق  ، جول الت  ة  ت  طراف  المعب  ع الإ  مت  ن  ج  ت  واضل ن  عة  الت  ان  ات  مت  ملإجط 
م ت  ت  ق  .جول الت 

م ت  ت  ق  دم الت  ق  ت 


